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La réforme du contréle du secteur
financier est entrée en vigueur le 1
avril 2011 avec l'instauration du
fameux modéle bipolaire dit Twin
Peaks. Cette réforme, qui résulte de
la crise financiére mondiale qui sévit
depuis 2007, a impliqué une
redistribution des compétences entre
la Banque nationale de Belgique et
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L'expertise médico-légale d’enfants
ou de personnes dgées traumatisés
nécessite une approche spécifique.
L'ouvrage réunit les réflexions
d’experts, afin de mieux comprendre
les particularités de ces cas et de
répondre aux questions juridiques
qu'ils soulévent
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Le principe de précaution, réguliére-
ment au coeur de |'actualité, reste
cependant une notion complexe et
difficile & appréhender en raison de
la diversité des définitions existantes
et des applications jurisprudentielles
disparates qu’il suscite. Celui-ci
connait pourtant une importance
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EDITORIAL

Ce numéro est consacré aux chiffres
du secteur, définitifs pour 2010 et
estimés pour 201 1.

On constate une stagnation, si pas
une diminution de |'encaissement.
Phénoméne bien compréhensible en
cette période de crise.

Mais ces chiffres impliquent une
tendance plus préoccupante encore,
car les revenus financiers ne sont plus
la et les résultats techniques ne sont
pas encore au rendez-vous. Deux
facteurs influencent les résultats : tout
d’abord la sinistralité (importante
notamment en incendie et catastrophes
naturelles) et bien entendu le niveau
des tarifs pratiqués par le passé. Sans
oublier |'absence d’indexation des
primes.

Dans un secteur o la concurrence est
forte, les entreprises d’assurances
doivent défendre leur portefeuille et plus
particulierement les « bons risques » en
maintenant, si pas en accentuant, des
sous-arifications techniques, et assainir
le reste, c'est-a-dire augmenter
fortement ou résilier les risques « moins
bons ». Ce raisonnement peut paraitre
logique, mais il est surtout simpliste
et, poussé & |'extréme, va provoquer
le blocage du systéme.

Une spirale infernale

Entre le marteau et I'enclume

II serait utile de se pencher sur cette
double tendance, la segmentation &
outrance liée a la personnalisation du
risque et |'exclusion de certains risques
parfois sans discernement.

Fréquemment des risques « normaux »
sont résiliés suite & un sinistre pour
lequel I'assuré n’est en rien
responsable. L'assurance couvre |'aléa,
mais les assureurs n’aiment pas les
aléas et encore moins les clients
« malchanceux ».

Entre le marteau et |'enclume (chacun
se reconnaitra) le courtier tente de
faire son métier : placer des risques
a un prix compétitif et raisonnable,
expliquer au client les soubresauts des
compagnies et essayer de maintenir
sa rentabilité dans un monde ob le
travail administratif augmente chaque
jour.

Certains courtiers sont amenés a
redouter les réactions des compagnies
dés qu’un sinistre survient. lls se
proposent méme, avec honte, de
conseiller & leurs clients de prendre
eux-mémes le sinistre en charge, et ce,
dans leur intérét. Ce n’est pas comme
cela qu’on va améliorer |'image de
I"assurance.

Vers une régulation plus
appropriée

Ce probléme est préoccupant, car la
concurrence fait que les risques sont
sous+arifés, les compagnies ne peuvent
équilibrer qu’en sélectionnant encore
plus les bons risques. .. Ce qui explique
la spirale infernale que nous vivons.

La solution serait de limiter les
possibilités de segmentation, mais ce
n'est pas dans |'air du temps, oU on
préfére la liberté tarifaire et le contréle
a posteriori. On ne peut non plus
obliger une compagnie & souscrire
des risques aveuglément. La liberté
existe et doit étre défendue, chacun
est libre de contracter ou pas avec qui
il veut.

'autre solution serait d’avoir & la
disposition du secteur un Bureau de
Tarification pour tout contrat résilié ou
proposé & un prix exorbitant ou pour
un risque qui ne frouverait pas couverture
sur le marché. Cette proposition a aussi
ses limites, car il est évident que tout
n'est pas assurable, dés lors il faudrait
séparer le bon grain ou plutét le moins
bon grain de l'ivraie'.

Patrick CAUWERT
patrick.cauwert@feprabel.be

! Parole biblique (Nouveau testament Mt 13). Limage vient de I'activité agricole : I'ivraie est une graminée qui pousse dans les champs de céréales et qui devait étre arrachée &
la main pour ne pas gater la récolte (la graine de I'ivraie est légérement toxique).
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